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Interrogantes:

Hacia que modelo de regulador se dirige Latinoamérica?

Qué lecciones de la experiencia internacional se pueden
trasladar a la region?

Qué impacto han tenido los cambios en el sector
infraestructura en la configuracién institucional de los
reguladores?

Cual ha sido el impacto de la incorporacion de agencias en
la institucionalidad del sector?



Evolucion de Agencias de Regulacidn:
Primera Fase 1991-2002

Motivaciones institucionales:
- Reducir la discrecionalidad politica

- Incrementar la racionalidad de las
decisiones regulatorias

- Incorporar la visidén de los usuarios en
las decisiones regulatorias

- Mejorar la calidad de los servicios
publicos

-Permitir la incorporacion de
inversores extranjeros

Contexto sectorial :
-Incorporacion del sector privado
- Mayor estabilidad macroeconémica

- Concesiéon como la figura contractual
por excelencia

- Falta de experiencia en la regulacion
de servicios publicos
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Contribuciones del modelo de agencia
reguladora:

Impacto positivo en performance sectorial, aun en casos de empresas publicas
(Andres et al, 2008)

- Existencia de una agencia

- La calidad institucional de la agencia

- Trayectoria de la agencia

El modelo de agencia reguladora provee de mayores beneficios en materia de
transparencia y calidad burocratica vis-a-vis el modelo ministerial (Serebrisky
et al, 2009)

- Mayores niveles de autonomia presupuestaria
- Flexibilidad en la contratacidn de funcionarios

- Espacio para consultas con prestadores y usuarios
Paraddjicamente, autonomia, si bien con tendencia positiva, no muestra una
trayectoria tan clara como las demas variables.

- Muchas agencias por debajo de niveles T2

- En algunos aspectos las direcciones administrativas/ministerios en misma situacién que
agencias



Contribuciones del modelo de agencia en el sector
aeroportuario (2009)

Calidad Burocratica Transparencia

1
0,8
0,8
EIRA 0,6
H [RAs
mNor 0,4
IRA ® Non-
IRAs
0,2
0

Managers with  Administrative Technical staff Publication of
graduate degrees staff with college  with graduate vacancies Consultationin  Effectsof  Publication of  Record of  Publication of
degrees degrees tariffs consultations  decisions Board vacancies

Autonomia Accountability

0,8

®IRA _| QIRA
0,6

H Non- 0'4 B BNon-
IRA IRA

Effects of public ~ Evaluation of Accountability Publication of
consultations personnel instrument accountability
instrument




indexes

icacion en

Ub

Autonomy of Decision-Making

Bureaucratic Quality

T 8 9 ¥ ¢ 0

(T-0) xapul

T8 9 ¥ 2 0
(T-0) xapu

nance Database, The World Bank, 2009.

e: LAC Airports Regulatory Govert

Sourc

nance Database, The World Bank, 2009.

e: LAC Airports Regulatory Goverl

Sourc

Accountability

Transparency

T8 9 v Z 0
(T-0)xepu

nance Database, The World Bank, 2009. Source: LAC Airports Regulatory Governance Database, The World Bank, 2009.

e: LAC Airports Regulatory Gover

Sourc



Evolucion de agencias de regulacion:
Segunda Fase 2002-2010
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Segunda Fase: la experiencia del Reino Unido con
agencias de regulacion

 Adaptacién de la forma a la funcién: rediscusion de la
configuracion institucional de los “quangos”
dCosto-beneficio de regulaciones/analisis de impacto

dCentros de control y mejoramiento de las regulaciones

(Mayo énfasis en transparencia, especialmente
procedimientos de consultas

JFoco en calidad del servicio



Respuestas a los interrogantes planteados? Su
opinion?
Hacia que modelo de regulador se dirige Latinoameérica?

- Continuacion del modelo de agencia independiente con ajustes

- Discusion sobre arreglos institucionales que reflejen la verdadera funcion de
las agencias

Qué lecciones de la experiencia internacional se pueden trasladar a la
region?

- Adaptacion de la forma de los requladores a su funcion

- Enfasis en calidad del servicio
- Centros de Mejoramiento de la Regulacion

Cual ha sido el impacto de la incorporacion de agencias en la
institucionalidad del sector?

- Ha sido positivo, especialmente en materia de transparencia y calidad
burocrdtica

Qué impacto han tenido los cambios en el sector infraestructura en la
configuracion institucional de los reguladores?

- El modelo de agencia parece haber superado los distintos desafios generados

por cambios en modalidades de prestacion y en la gestion de los servicios
publicos
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Declaracion de Patrocinio (“Sponsorship Statement”) entre el
Departamento de Transporte y la Comision de Aviacion Civil del
RU

El Departamento de Transporte y la CAA reconocen que el trabajo

en conjunto con éxito requiere una comunicacion bilateral eficaz a
distintos niveles. En términos practicos, esto significa que tanto el
Departamento y la CAA aplicaran una politica de "no sorpresas” en
relacion con cuestiones particulares, especialmente en los casos
susceptibles de generar impacto en los medios, los negocios, o
grandes anuncios. Para ello, el Departamento y el CAA:

- Se informaran mutuamente sobre temas relevantes, antes de los
respectivos anuncios, pero sin poner en peligro la aplicacion
efectiva de politicas y sin revelar el contenido de las investigaciones
individuales

- Dar rapido aviso antes de cualquier anuncio que pueda afectar a
ambas partes



