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AFERAS ORGANIZA SEMINARIO TALLER REGIONAL DE DERECHOS DE LOS
USUARIOS Y EL ROL DE LOS ENTES REGULADORES

") €RSeP C

Asociacion Federal de Entes Reguladores

ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS PUBLICOS de Agua y Saneamiento

El Ente Regulador de Ios Servicios Publicos de Cérdoba-Argentina (ERSeP) sera el
anfitrion de g 3ller Regional sobre Derechos de los Usuarios y el Rol
de Ios : > por la Asociacion Federal de Entes
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El evento esta previsto para los dias 26 al 28 de Mayo del presente afo, los

salones del Hotel Felipe Il situado en San Jerénimo 279 — Cérdoba / Argentina.

Para mas informacion comunicarse con:
Viale Natalia Luciana

Tel(+54-351-) 4296127 int 127.
Natalia.Viale@cba.gov.ar

Cordoba - Argentina

Av. Artigas 1921 Primer Piso - Oficinas ERSSAN - Asuncion, Paraguay

Tel/lFax: (595)21 283 556 . (595)21 283 557



SUNASS y ADERASA INVITAN a un TALLER INTERNACIONAL SOBRE REGULACION
y MEJORAS DE EFICIENCIA EN EMPRESAS DE AGUA Y SANEAMIENTO

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO Il..l sammenarbeit {G | E:I B mbH

F
sunass Deutsche Gesellschaft
fir Internationale

“Nuevos Paradigmas en la Regulacion de Servicios Publicos de Agua
Potable y Saneamiento en Latino América “

La Super Intendencia NaC|onaI de Servicios de Saneamiento (SUNASS) con el
apoyo de la Cgoep i ana (GlZ) estd desarrollando un Taller Internacional
e nio en Lima-Peru, donde la intencién
ir los .siguientes puntoss -

Sesion 1: Marco Regulatorio Institucional y la Metodologia para identifica

de Proyectos de Inversion con impacto en la eficacia.

Sesion 2: Mejoras de la Eficiencia, eficacia y efectividad en las Empresas de Agua
potable y saneamiento

Sesion 3: Discusion en Grupos de Trabajo - TRABAJOS GRUPALES

Asi también se prevé una reunion de Grupos de trabajo de ADERASA, de manera a
que los mismos puedan recomponer sus actividades y generar un cronograma de
actividades para el presente y préximo ano.

Mas informacion: www.sunass.qob.pe
cnhunez@sunass.gob.pe

Av. Artigas 1921 Primer Piso - Oficinas ERSSAN - Asuncion, Paraguay

Tel/lFax: (595)21 283 556 . (595)21 283 557


http://www.sunass.gob.pe/
mailto:cnunez@sunass.gob.pe

IV Foro Iberoamericano de Regulacién FIAR y Xl Asamblea de ADERASA

29, 30Y 31 de agosto de 2011 — Santa Marta, Colombia

@) acopnt ~r

—_— ASOGAAON COLOMANA De o@weRh
ST ¥ AT

i ACODAL 54° CONGRES
k. I.n secteur de l'eau, de I'assainissement
et de I'environnement.

1\ rono IBEROAMERICANO
. 'DE REGULACION Feay® @ ()]
AR K330

osto29aly 31 de _L‘l

Agosto 31, Septiembre 1y 2 de 2011
CENTRO DE CONVENCIONES HOTELES ESTELAR
Santa Marta D.T.C.H.- Colombia
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Mayor informacidn con:

Silvia Juliana Yepes Serrano
Directora Ejecutiva
Experta Comisionada

Comisidn de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento

Basico - CRA
Carrera 7 N° 71-52 - Torre B, Piso 4.

Teléfono: (+1) 326 38 20, Ext.: 245 - Fax: (+1) 312 19 00.

Bogot4, D.C. - Colombia
WWW.Cra.gov.co

El proximo Foro Iberoamericano de
Regulacion FIAR, tiene programado su
realizacion en la ciudad de Santa Marta,
Colombia, para finales del mes de agosto del
2011. El eje central de las conferencias
técnicas tratara sobre los Avances y
Perspectivas de la Regulacion en Busca de la
Sostenibilidad, de la Eficiencia y el
Mejoramiento de la Calidad.

El dltimo dia del Foro, se tiene contemplado
realizar también la XI Asamblea General de

Santa Marta - Colombia

Av. Artigas 1921 Primer Piso - Oficinas ERSSAN - Asuncion, Paraguay

Tel/lFax: (595)21 283 556 . (595)21 283 557


http://www.cra.gov.co/

